
Du côté du CMVRH

Des fiches pour la visioconférence en formation

Les formations en visioconférence sont en plein essor.

Le CMVRH vous propose des fiches pour vous aider, selon que vous êtes formateur, chargé de projet 
formation ou que vous devez participer à une formation.

Accès aux fiches sur le portail du CMVRH

Le portail du CMVRH est aussi un espace ouvert à tous les agents de nos ministères avec de multiples  
ressources dédiées au développement des compétences, au conseil, au recrutement, à la PEC et aux 
actualités RH.
Pour en savoir plus, consultez l’article ci-après.

*Le CEDIP est une entité du Centre Ministériel de Valorisation des Ressources Humaines (CMVRH)
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http://competences-formation.metier.i2/toutes-les-fiches-r83.html
http://intra.cmvrh.i2/visioconference-en-formation-cvrh-toulouse-tours-a824.html


Développement des compétences : un portail pour les services et les agents

Info GRH

La vision partagée, une autre façon d’accompagner le changement

Cette vision est exigeante, car elle demande de s’inscrire dans la durée pour répondre aux enjeux com-
plexes de changements quasi permanents.

La vision partagée propose une approche des organisations considérées d’abord comme des commu-
nautés humaines. Elle met également en avant le rôle du cadre dirigeant comme personne ressource 
dans sa capacité à inviter les acteurs à être forces de proposition.

La co-construction qu’elle exige permet de créer puis de nourrir une « enveloppe culturelle minimale  
commune »*. Associés le plus en amont possible à la co-construction de la vision, tous les acteurs de 
l’organisation partagent alors des objectifs, des valeurs, un langage commun, une expérience commune.

Des accompagnements existent pour les services comme en témoignent les acteurs de la démarche de 
vision partagée conduite par le Parc national de Guadeloupe avec le soutien de l’Ifore (Institut de Forma-
tion de l’Environnement).

Démarche de vision partagée     : un exemple réussi au Parc national de Guadeloupe  

* Vincent Lenhardt, Senior Advisor, Président de Transformance Pro.
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Des aides, des conseils, des outils, des réflexions, 
des liens... tout ce qui peut être utile pour favoriser 
le développement des compétences est proposé 
sur le portail du CMVRH.

Des exemples !

● Pourquoi et comment élaborer un plan régional 
de développement des compétences (PRDC) ?

Voilà un mode d’emploi !

● « Des parcours de professionnalisation ”métier” 
pour répondre aux attentes des services et des 
agents en matière d’acquisition ou de dévelop-
pement de compétences sur une même théma-
tique. »

Besoin d’en savoir plus ? Une réponse ICI

● En tant que cadre de proximité, je veux com-
prendre, aller à l’essentiel et trouver des outils 
pour  m’aider  dans  l’accompagnement  profes-
sionnel de mes collaborateurs : Le guide minis-
tériel pour le développement des compétences 
est fait pour moi.

● Je  souhaite  parfaire  et  développer  mes 
connaissances ? Une formation adaptée à mes 
besoins et à mes attentes peut y contribuer ?

OUPS est là !

● À la recherche de méthodes, de ressources pé-
dagogiques, de conseils personnalisés, d’infor-
mations sur le recrutement :

Le centre de ressources est à votre disposition.

● Je  souhaite  préparer  un  examen  ou  un 
concours (PEC). Des aides me sont aussi of-
fertes dans ce centre de ressources : ICI

● Un  service  cherche  des  solutions  pour  ré-
pondre  à  un  problème  de  gestion  des  res-
sources humaines,  le  CMVRH propose l’offre 
intégrée. Cette offre s’appuie sur les multiples 
compétences  des  onze  entités  composant  le 
CMVRH.

Qu’est-ce que l’offre intégrée ?

Pour voir tout ce qui est proposé par le portail, je 
me connecte en cliquant  ICI (accès uniquement  
par intranet)

http://www.ifore.developpement-durable.gouv.fr/demarche-de-vision-partagee-un-exemple-reussi-au-a188.html
http://intra.cmvrh.i2/
http://intra.cmvrh.i2/l-offre-integree-r264.html
http://intra.cmvrh.i2/la-preparation-aux-examens-et-r101.html
http://intra.cmvrh.i2/la-preparation-aux-examens-et-concours-pec-r8.html
http://intra.cmvrh.i2/centre-de-ressources-r24.html
http://intra.cmvrh.i2/acces-a-l-offre-de-formation-du-r6.html
http://intra.rh.sg.i2/projet-developpons-les-competences-r4214.html
http://intra.rh.sg.i2/projet-developpons-les-competences-r4214.html
http://intra.cmvrh.i2/les-parcours-de-r7.html
http://intra.cmvrh.i2/le-mode-d-emploi-pour-l-elaboration-des-plans-a761.html


Du FabLab au LearningLab : des outils pour développer l’intelligence collective

Présentation multimédia au « Tableau »

Lors des nombreux exposés, réalisés en formation ou en réunion, auxquels nous assistons, nous sont 
souvent proposés des diaporamas surchargés en textes et tableaux parfois illisibles.

La revue « Le Tableau », déjà présentée dans des articles de notre journal, nous offre ses réflexions et 
« Quelques pistes pour rendre la présentation multimédia efficace » dans son numéro 2 de 2015.

« La présentation multimédia... est un outil conçu d’abord et avant tout pour être regardé, et non lu.  
[Elle] doit aider à maintenir l’attention sur le discours de l’enseignant. Le contenu des diapositives doit  
être minimal et ne pas entrer en conflit avec le contenu de l’exposé oral. »

En Lignes n° 67 – avril 2015 page 3

Un FabLab (abréviation de Fabrication Laborato-
ry) est une plate-forme ouverte de création et de 
prototypage  d’objets  physiques,  "intelligents"  ou 
non. 

Ce concept a été initié par le Massachusetts Insti-
tute of Technology en 2004 et s’est décliné à tra-
vers  un  réseau  mondial  de  laboratoires  locaux. 
Ceux-ci  combinent  de manières différentes,  cinq 
fonctions correspondant à cinq publics : 

● la simple découverte du pouvoir de faire, de fa-
briquer, qui s’adresse aux enfants ou aux brico-
leurs,

● l’éducation par l’action, qui concerne les écoles 
et les universités, les étudiants désireux d’ex-
périmenter  et  d’enrichir  leurs  connaissances 
pratiques en électronique, en conception et fa-
brication assistées par ordinateur, en design,

● le prototypage rapide, pour les entrepreneurs et 
les créateurs,

● la production locale, qui répond notamment aux 
besoins de pays en développement, mais aussi 
à ceux d’artistes, designers ou bricoleurs qui ne 
cherchent pas la grande série,

● l’innovation,  l’invention  des  objets,  des  es-
paces, des formes de demain, qui intéressent 
tous les publics.

Ce mode de travail a très vite intéressé le mi-
lieu de la formation

Sont alors apparus les LearningLab.

Le LearningLab est un lieu et un écosystème d’ex-
périmentation  et  d’innovation  sur  les  nouvelles 
formes  de  travail  et  d’apprentissage  collabora-
tives. Ces espaces collaboratifs innovants ont re-
cours simultanément  aux outils  numériques,  aux 
environnements, équipements, supports d’appren-
tissage et méthodes pédagogiques favorisant l’in-
telligence collective.

Les LearningLabs contribuent à la formation pro-
fessionnelle,  comme  le  LearningLab  du  réseau 
coiffure Camille Albane ou celui de Dassault Sys-
tèmes, ou encore le campus laboratoire d’innova-
tion pédagogique créé par l’école centrale de Lyon 
et    EMLYON Business School  . Ce dernier est ac-
tuellement  pilote  dans  le  domaine  et  a  proposé 
une charte de fonctionnement, destinée à de nou-
veaux partenaires voulant s’intégrer au projet.

Les principes de fonctionnement en sont :

● Favoriser  l’innovation  pédagogique  en testant 
et en développant différents modes d’apprentis-
sage

● Disposer  d’un  espace  innovant,  au  sein  d’un 
établissement d’enseignement, d’un organisme 
de  formation  ou  d’une  entreprise,  permettant 
d’accueillir des formations, des rencontres, des 
séminaires, des productions, des expérimenta-
tions, des recherches, de l’observation

● Disposer d’un ensemble d’équipements numé-
riques dédiés à l’appui pédagogique

● S’appuyer  sur  un  dispositif  de  recherche  sur 
l’innovation pédagogique

● Soutenir  l’acquisition  des  compétences,  des 
cultures et des humanités numériques

● Être  un lieu  ouvert  accueillant  des  publics  et 
des événements variés

Les objectifs de ce dispositif  sont de réfléchir  et 
repenser  les  espaces  d’apprentissage,  de  tra-
vailler  sur  l’ingénierie  et  les  méthodes  pédago-
giques, de voir comment les technologies peuvent 
s’intégrer dans les différentes pratiques.

Cette  démarche,  ouverte  à  d’autres  partenaires, 
doit absolument associer les étudiants et les en-
seignants  pour  éviter  de  rester  simplement  une 
mise à disposition d’outils.

http://pedagogie.uquebec.ca/portail/le-tableau/publications-2015/vol-4-no-2-les-logiciels-de-presentation-multimedia-en-soutien-aux
http://pedagogie.uquebec.ca/portail/letableau
http://learninglabeducation.com/
http://learninglabeducation.com/
http://learninglabeducation.com/
http://learninglabeducation.com/


Un peu de lecture

« Méthodologies pour le développement de cours e-learning »

Ce guide très com-
plet est destiné aux 
formateurs  et  aux 
concepteurs  péda-
gogiques,  débutant 
dans le domaine de 
l’e-learning.

Accès au guide

Le but du guide est de permettre la réalisation de cours structurés pour ré-
pondre à des objectifs de formation en lien avec des activités professionnelles 
d’apprenants adultes.

Les différentes parties de ce document s’appuient sur les étapes de la mise en 
place d’un projet  de e-learning en s’adressant  spécifiquement,  pour chaque 
étape, aux acteurs concernés.

Le guide présente :

○ les caractéristiques et les conditions de mise en œuvre des principaux types 
de formation en e-learning : étapes, ressources nécessaires, outils technolo-
giques... ;

○ la conception d’un cours de e-learning : identification et contenu du cours, 
définition des stratégies pédagogiques ;

○ la création de contenus interactifs à travers diverses techniques pédago-
giques et de composants multimédias ;

○ la gestion et l’évaluation des activités d’apprentissage, en particulier l’utilisa-
tion des tests d’évaluation.

Ce guide s’appuie sur une présentation méthodologique, facilitant la conception 
et la gestion d’un e-learning. Il propose une clarification des notions et présente 
de nombreux exemples concrets.

Un glossaire très riche, définissant de nombreux termes relatifs à l’apprentis-
sage notamment, et des annexes utiles, comme celle sur l’analyse des tâches, 
sont fournis à la fin du guide.

« Penser autrement les modes de vie en 2030 »

La Mission Prospective du Commissariat Général au Développement Durable (CGDD) a conduit un 
programme prospectif autour des tendances de changement à l’horizon de 10 à 20 ans.

La démarche s’appuie sur une méthodologie globalisante, innovante et transdisciplinaire.

Trois documents ont été réalisés :

√ Cahier des nouvelles problématiques de société   

√ Cahier des signaux faibles   

√ Cahier de l’observatoire prospectif des modes de vie   

Leur contenu rend compte, notamment, des innovations qu’apporte le développement des nouvelles 
technologies dans les pratiques des individus comme dans celles des collectifs.

« Une intelligence collective et collaborative se constitue ». De nouvelles pratiques naissent dans de 
nombreux domaines relatifs aux façons de produire, de vivre, de penser ou d’habiter.

À titre d’exemple, sont mis en évidence « Le nouveau pouvoir d’agir de l’individu et l’émergence de
la société participative » (cahier des signaux faibles, chapitre 1).

Accès à l’article et aux documents sur le site du Ministère de l’écologie, du développement durable et 
de l’énergie (MEDDE).
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http://www.fao.org/docrep/015/i2516f/i2516f.pdf
http://www.developpement-durable.gouv.fr/Penser-autrement-les-modes-de-vie.html
http://www.developpement-durable.gouv.fr/IMG/pdf/Cahier_Observatoire_prospectif_des_modes_de_vies_-_Tome_3.pdf
http://www.developpement-durable.gouv.fr/IMG/pdf/Cahier_des_signaux_faibles_-_Tome_2.pdf
http://www.developpement-durable.gouv.fr/IMG/pdf/Cahier_des_nouvelles_problematiques_de_societe_-_Tome_1.pdf


Le guide du management responsable
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Plusieurs professionnels du « Réseau du manage-
ment  responsable »*  ont  souhaité  disposer  d’un 
outil pour détecter, recruter, former, accompagner 
et évaluer les cadres de proximité dans un envi-
ronnement  professionnel  de  plus  en  plus  com-
plexe.

Un guide a été produit en 2012. Il définit le profil 
du manager responsable, présente un référentiel 
de compétences et permet de disposer d’un sup-
port d’auto-évaluation. La réflexion conduite s’est 
appuyée sur différentes approches de la respon-
sabilité en précisant ce qui est attendu du cadre 
de proximité.

Quel profil du manager « responsable » ?

Le manager responsable  s’appuie  sur une triple 
vision : globale, partenariale et de long terme.

La vision intègre les effets, tant économiques que 
sociaux  et  environnementaux,  des  décisions 
prises.

Elle tient  compte  des  parties  prenantes  (non 
seulement  les  collaborateurs  et  leurs  représen-
tants,  mais aussi  les parties prenantes externes 
comme les fournisseurs, les législateurs ou les bé-
néficiaires).

Cette vision permet enfin d’anticiper et de se pro-
jeter sur les effets à moyen et long termes des dé-
cisions et met en capacité de sortir du cadre pour 
pouvoir innover.

Le manager responsable  incarne les valeurs  
d’ouverture, d’exemplarité et de courage

Concrètement, il favorise la consultation et la dis-
cussion (pour permettre à chacun de contribuer à 
son  niveau),  ainsi  que  la  transversalité  (l’ouver-
ture).

Auprès de ses collaborateurs, bénéficiaires, pairs 
et supérieurs, il incarne les qualités qu’il promeut, 
ce qui rend davantage cohérente son action.

Par  ses  prises  d’initiatives  et  de  décisions,  il 
exerce sa responsabilité  managériale.  Cela peut 
impliquer un certain courage pour alerter la hiérar-
chie  ou  bien  les  pairs,  lorsque  des  orientations 
semblent contraires à la « triple vision » (globale, 
partenariale et de long terme).

Le  manager  responsable  détient  des  savoir-
être essentiels

● la capacité à communiquer,

● la bienveillance,

● la capacité à décider,

● l’humilité, car ses démarches s’inscrivent dans 
une amélioration continue,

● la ténacité,

● l’empathie.

* Le Réseau du Management Responsable lancé par  
Euromed Management en 2007 réunit partenaires en-
treprises ou ONG (par ex : SNCF, EDF, Max Havelaar,  
La Poste). Il a publié en 2012 « Manager & Respon-
sable, le guide des compétences du manager nouvelle  
génération »  qui  inclut  un  référentiel  de  32  compé-
tences.

Comité de pilotage

Directeur de la publication
Charles Bordères

Rédacteur en chef
Guy Panisse

Autres membres
Gina Milliet
Valérie Debat
Antoine Subra

CEDIP
327 rue du Moulin de Sémalen 34000 

Montpellier

Tél. 04 67 15 76 60
Fax.04 67 15 76 61

Contact :
enlignes.cedip@developpement-durable.gouv.fr

Sites web :
En Lignes sur intranet :

http://competences-formation.metier.i2

En Lignes sur internet :
http://www.cedip.developpement-durable.gouv.fr/

mailto:enlignes.cedip@developpement-durable.gouv.fr?subject=Lettre%20En%20Lignes
http://responsible.kedgebs.com/wp-content/uploads/2014/03/BROCH_manag-responsab-bassedef.pdf
http://aframe.fr/site-ami/r%C3%A9seau-du-management-responsable
http://aframe.fr/site-ami/r%C3%A9seau-du-management-responsable
http://www.cedip.developpement-durable.gouv.fr/
http://competences-formation.metier.i2/
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