AVIS DE
FORMATION

MINISTERES

TRANSITION ECOLOGIQUE
COHESION DES TERRITOIRES
MER

Libere
ealité
Fratemié

Vous souhaitez

découvrir ()

les formations
organisées par

le CMVRH ? Rendez-vous
dans OUPS, notre outil de

publication des stages
http://oups-cmvrh.e2.rie.gouv.fr/inde
x.php

Pour recevoir par mail les
avis des formations
proposées deés leur
publication, abonnez-vous
(tuile violette « s’abonner »)

‘ Secrétariat Geéneral - DAH

Date de |la formation : le 20 septembre de 9h30 a 16h30

Lieu : Cette formation se déroulera EN PRESENTIEL au CVRH de Nantes
25 rue du Douet Garnier BP 23603 44036 NANTES CEDEX 1

Date limite d’inscription : 02 septembre 2022

Si vous ne pouvez pas participer & cette session, d‘autres sessions seront organisées en 2022 : Le CVRH de Toulouse
(présentiel) au 2eme semestre.

De nombreux services du pdle ministériel sont engagés dans une dynamique d'amélioration
continue et appuient leur pilotage sur une démarche qualité. Ces démarches s'appuient
généralement sur le référentiel ISO 9001, norme internationale relative au management de la
qualité.

En effet, cette norme définit les exigences pour la mise en place d'un systeme de management
de la qualité pour les organismes, y compris les administrations, souhaitant fournir une
amélioration continue de leurs prestations et de la satisfaction de leurs bénéficiaires.

Responsables et leurs adjoints, responsables qualité, pilotes de processus et correspondants
qualité, tout agent appartenant a une structure dans une démarche qualité appuyée sur le
référentiel 1ISO 9001, avec ou sans certification.

Cette formation s’adresse a tous les agents souhaitant souhaitant comprendre les éléments clés
du référentiel ISO 9001 et son intérét dans le déploiement d'une démarche qualité.

Cette formation a pour ambition de donner aux participants les clefs fondamentales pour
comprendre une démarche qualité et se repérer dans les différentes notions s’y rattachant.
Former les acteurs qualité et leurs cellules a la compréhension de la norme ISO 9001-2015 et ses
exigences.

Comprendre ce qu'est la norme ISO 9001 et ses exigences fondamentales.
A l'issue de la formation, les stagiaires auront les clés pour analyser le systeme qualité de leur
structure au regard de ces exigences et identifier des axes de travail.

Pour tout renseignement, merci de contacter :
Valérie MONDON

024016 08 68
valerie.mondon@developpement-durable.gouv.fr

http://oups-cmvrh.e2.rie.gouv.fr/index.php?id_session=25434

Aide sur l'inscription en ligne : http://oups-cmvrh.e2.rie.gouv.fr/didacticiel/story_html5.html

Centre Ministériel de Valorisation des Ressources Humaines
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CVRH de Nantes

Chargé(e) de projet : Valérie MONDON
Téléphone : 02 40 16 08 68

formation a

Formation n° 22-2305-3

Comprendre I'ISO 9001 - version 2015

20 septembre 2022
CVRH de Nantes

matt-cvrh-nantes@developpement-durable.gouv.fr

Bulletin d'inscription a renvoyer, avant le 2 septembre, via votre service

NDEUR
Nom : Prénom : Sexe (H/F) :
Catégorie statutaire Statut d’origine du demandeur
A+ A B C OPA Non fonctionnaire | MTE / MCTRCT Autre Etat Collectivité Autre
O O O O O O O O O O
Fonctions Date de prise de poste :

Service d'affectation (DREAL, DDT, DIR,...) :

Adresse :

Téléphone : Mail (obligatoire) :

Motivation de la demande de formation :

Je m'engage a suivre la totalité de la formation
date et signature :

Si vous avez besoin d’un aménagement particulier, merci de préciser lequel :

| Ce besoin a-t-il été identifié lors de votre entretien professionnel 2 [Jnon

Coui

| Pour suivre cette formation, souhaitez-vous mobiliser votre CPF 2 [] non

Coui

AVIS du supérieur hiérarchique

Sur I'opportunité et le degré d'urgence de la formation :

[ AcCcORD O REFuUs

motivation du refus (obligatoire)

Date :

Nom : Signature :

Adresse e-mail :

Priorité :

Date :

Signature :

VISA du service formation :
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